Algemene voorwaarden Spanjersberg Advocatuur B.V.

Artikel 1 Toepasselijkheid

1. Spanjersberg Advocatuur B.V., hierna: ‘Spanjersberg Advocatuur’, is een in
Rotterdam  gevestigde besloten vennootschap met beperkte
aansprakelijkheid, ingeschreven in het handelsregister onder nummer
42131485, met als doel het beoefenen van de advocatuur.

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke overeenkomst
van opdracht tussen Spanjersberg Advocatuur en de opdrachtgever,
alsmede op alle rechtsbetrekkingen die uit een opdracht voortvloeien of
daarmee verband houden, en op de fase voorafgaand aan de (eventuele)
totstandkoming van een overeenkomst van opdracht.

3. Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing in verhouding tot alle
(rechts)personen en derden die (in)direct betrokken zijn bij de
dienstverlening van Spanjersberg Advocatuur en alle (rechts)personen
voor wier handelen Spanjersberg Advocatuur (wettelijk) aansprakelijk kan
zijn.

4. De toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden wordt
uitdrukkelijk uitgesloten.

5. Afwijken van deze algemene voorwaarden kan uitsluitend schriftelijk.

6. Spanjersberg Advocatuur is gerechtigd deze algemene voorwaarden te
wijzigen, bijvoorbeeld in verband met een wetswijziging, welke wijziging
eveneens van toepassing is op reeds verstrekte opdrachten.

Artikel 2 Opdracht

1. Spanjersberg Advocatuur verricht alle werkzaamheden uit hoofde van een
met haar gesloten overeenkomst van opdracht, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. Alle opdrachten worden geacht uitsluitend te zijn
gegeven aan en aanvaard en uitgevoerd door Spanjersberg Advocatuur,
ook indien uitdrukkelijk of stilzwijgend bedoeld is een opdracht te laten
uitvoeren door een bepaald (natuurlijk) persoon. De werking van de
artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 lid 2 BW wordt uitgesloten.

2. Spanjersberg Advocatuur zal zich inspannen om de opdracht met de
vereiste zorgvuldigheid en deskundigheid uit te voeren. Spanjersberg
Advocatuur staat evenwel niet in voor het bereiken van een beoogd
resultaat.

3. De opdrachtgever is verplicht alle gegevens (waaronder feiten en
omstandigheden) die van belang kunnen zijn voor een correcte uitvoering
van de opdracht tijdig en volledig aan Spanjersberg Advocatuur te
verstrekken. De opdrachtgever garandeert de juistheid en volledigheid van
alle aan Spanjersberg Advocatuur verstrekte gegevens.

4. De opdrachtgever vrijwaart Spanjersberg Advocatuur voor aanspraken van
derden die op enigerlei wijze samenhangen met de werkzaamheden voor
de opdrachtgever, de (redelijke) kosten van rechtsbijstand daaronder
begrepen, tenzij een en ander het gevolg is van grove nalatigheid of opzet
van Spanjersberg Advocatuur.

5. Het inschakelen van derden zal, voor zover dat gebruikelijk en
redelijkerwijs mogelijk is, plaatsvinden in overleg met de opdrachtgever.
Spanjersberg Advocatuur is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van de
door haar ingeschakelde derden. De opdrachtgever machtigt Spanjersberg
Advocatuur om eventuele aansprakelijkheidsbeperkingen en voorwaarden
van derden namens de opdrachtgever te aanvaarden.

6. Stukken die Spanjersberg Advocatuur ter zake van de opdracht onder zich
heeft gekregen, worden uitsluitend op digitale wijze opgeslagen. De in
artikel 7:412 BW bedoelde afgifte ziet uitsluitend op digitale stukken.
Stukken worden gedurende de wettelijke bewaartermijn bewaard. Na
afloop van de wettelijke bewaartermijn mag Spanjersberg Advocatuur
stukken zonder mededeling aan de opdrachtgever vernietigen.

7. Deopdrachtgever kan de opdracht op elk moment beéindigen, maar alleen
door een schriftelijke mededeling. Spanjersberg Advocatuur kan de
opdracht beéindigen met inachtneming van een opzegtermijn van veertien
(14) dagen, of met onmiddellijke ingang indien de opdrachtgever een
factuur niet binnen dertig (30) dagen na de factuurdatum betaalt, maar
steeds alleen door een schriftelijke mededeling aan de opdrachtgever. Als
de opdracht eindigt, is de opdrachtgever het honorarium verschuldigd voor
het werk dat voor het einde van de opdracht is verricht en voor het werk
dat na het einde noodzakelijk moet worden verricht om de zaak over te
dragen aan de opdrachtgever of een derde.

Artikel 3 Honorarium, kosten en betalingsverplichting

1. Spanjersberg Advocatuur brengt voor alle werkzaamheden een
honorarium in rekening ter grootte van een uurtarief vermeerderd met de
belastingen (btw). Het uurtarief wordt per opdracht bepaald. Tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen is Spanjersberg Advocatuur
gerechtigd om het uurtarief ook tijdens de opdracht te wijzigen, vanaf vier
maanden na het sluiten van de overeenkomst.

2. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen wordt het honorarium
bepaald door de bestede tijd, naar boven afgerond op eenheden van zes
minuten, te vermenigvuldigen met het uurtarief. De opdrachtgever kan

geen rechten ontlenen aan het niet in rekening brengen van bepaalde
werkzaamheden.

3. De door Spanjersberg Advocatuur in verband met de uitvoering van de
opdracht gemaakte kosten (zoals griffierechten, deurwaarderskosten,
kosten van uittreksels, printkosten, betalingskosten, koerierskosten,
portokosten, parkeerkosten, reis- en verblijfskosten) worden bij de
opdrachtgever in rekening gebracht.

4. Spanjersberg Advocatuur is steeds gerechtigd een voorschot op het
honorarium en de kosten bij de opdrachtgever in rekening te brengen.
Spanjersberg Advocatuur is gerechtigd alle werkzaamheden op te schorten
zolang het voorschot niet is betaald, zonder dat een ingebrekestelling is
vereist. Spanjersberg Advocatuur is niet aansprakelijk voor eventuele
gevolgen van de opschorting van werkzaamheden. Voor zover nodig
vrijwaart de opdrachtgever Spanjersberg Advocatuur voor alle gevolgen
van het opschorten van de werkzaamheden.

5. Het honorarium en de kosten worden periodiek en in het algemeen
maandelijks in rekening gebracht. De betalingstermijn is veertien (14)
dagen, te rekenen vanaf de dag na de factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk
anders is bepaald. De opdrachtgever is niet gerechtigd tot verrekening of
opschorting. Indien een factuur niet binnen de betalingstermijn wordt
voldaan, verkeert de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is de
wettelijke (handels)rente verschuldigd. Indien betaling ook na aanmaning
uitblijft, worden de (buiten)gerechtelijke incassokosten gevorderd
conform artikel 6:96 BW en de staffel Buitengerechtelijke Incassokosten
(BIK) zoals opgenomen in het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke
incassokosten (Stb. 2012, 141).

Artikel 4 Aansprakelijkheid

1. Spanjersberg Advocatuur heeft een beroepsaansprakelijkheidsverzekering
met een dekking die door de Nederlandse Orde van Advocaten is
voorgeschreven.

2. Enkel Spanjersberg Advocatuur kan aansprakelijk worden gesteld voor een
tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst van opdracht of voor
een fout. De aan Spanjersberg Advocatuur verbonden (rechts)personen,
waaronder bestuurders, aandeelhouders en werknemers, zijn in geen
geval aansprakelijk. De aan Spanjersberg Advocatuur verbonden
(rechts)personen kunnen zich beroepen op deze algemene voorwaarden.

3. ledere aansprakelijkheid is beperkt tot een bedrag dat krachtens de
toepasselijke verzekeringsovereenkomst van Spanjersberg Advocatuur in
het desbetreffende geval wordt uitbetaald, vermeerderd met het eigen
risico. De aansprakelijkheid voor een gebeurtenis waarop geen verzekering
van toepassing is, is beperkt tot € 10.000,00.

4. Aansprakelijkheid voor indirecte schade of gevolgschade wordt onder alle
omstandigheden uitgesloten.

5. De overeenkomst van opdracht wordt uitsluitend ten behoeve van de
opdrachtgever uitgevoerd. Derden kunnen aan de inhoud van voornoemde
overeenkomst of aan de verrichte werkzaamheden en resultaten van de
opdracht geen rechten ontlenen, ook niet als zij als direct of indirect
belanghebbenden zijn aan te merken. Spanjersberg Advocatuur aanvaardt
geen enkele aansprakelijkheid jegens derden, voor welke schade dan ook,
ten gevolge van werkzaamheden die zijn of worden uitgevoerd ten
behoeve van een opdrachtgever.

6. Onverminderd artikel 6:89 BW vervalt iedere aanspraak tot
schadevergoeding indien deze niet binnen twaalf (12) maanden bij de
bevoegde rechter aanhangig is gemaakt, te rekenen vanaf het moment
waarop de opdrachtgever met de feiten waarop de aanspraak berust
bekend was of redelijkerwijs bekend kon zijn.

Artikel 5 Geschillen

1. Op de rechtsverhouding tussen Spanjersberg Advocatuur en de
opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.

2. Uitgangspunt is dat geschillen tussen Spanjersberg Advocatuur en de
opdrachtgever onderling (‘minnelijk’) worden opgelost, zonder
tussenkomst van een rechter, arbiter of externe geschillencommissie. Bij
klachten over de dienstverlening of de hoogte van de factuur zal de interne
kantoorklachtenprocedure worden gevolgd zoals weergegeven op de
website van Spanjersberg Advocatuur, bereikbaar via:
www.spanjersbergadvocatuur.nl/kantoorklachtenregeling.

3. Geschillen worden in eerste aanleg uitsluitend beslecht door de bevoegde
rechter van de vestigingsplaats van Spanjersberg Advocatuur, tenzij de
opdrachtgever een beroep toekomt op artikel 6:233 BW en de
opdrachtgever binnen een maand nadat Spanjersberg Advocatuur zich
schriftelijk jegens de opdrachtgever op dit beding heeft beroepen voor
beslechting van dit geschil door de volgens de wet bevoegde rechter kiest.
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